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Abstrakt

Rychly technologicky vyvoj sa nemalou mierou podpisal aj na knihovnicve. Elektronické knihy sa stavaju obltibenym
zdrojom informacii a ich vyznam a vyuZitie nie su totoZné v porovnani s tlacenymi verziami titulov. Rychle vyhlada-
vanie v texte, sofistikované podporné systémy, dostupnost 24/7 z akéhokolvek miesta na svete patria k vyhodam ich
existencie. Odborné zahrani¢né publikacie patria v domacej odbornej verejnosti k najdéleZitejsiemu zdroju ziskavania
a taktieZ celosvetového Sirenia najnovsich poznatkov, vedomosti a vysledkov vyskumu a vyvoja. Ich vyznam je dobre
znamy aj akademickym, vedeckym a inym Specializovanym kniZniciam, ktoré zabezpecluju zber a prehladné uchova-
vanie tohto typu literatiry. Funkcionalita, charakteristika, praktické vyuZitie, dostupnost a vyznam zahraniénych od-
bornych elektronickych knih v prostredi (aj) slovenskych kniZnic sa meni a klarifikuje.

Kniha je jeden z najddlezitejSich zdrojov informacii. Vynajdenim pisma, jeho zdokonalovanim a teritoridlnym expan-
dovanim sa ludska civilizacia zacala vyvijat a nevidane intelektudlne napredovat. Kniha ako prostriedok prenosu mys-
lienok, vedomosti a hodnét je zakladnym prvkom rozvoja a rozmanitosti ludskych cinnosti, zaujmov ¢i snahy. Posky-
tuje zédklad pre pochopenie a opisanie prirodnych vied, vytvorenie a zdokonalovanie technickych vied, rozvoj spolo-
Censkych vied, zachytenie myslienok a faktov humanitnych vied, skisenosti pédohospodarskych vied a napokon opis,
rozvoj a ochranu ¢loveka prostrednictvom zloZitosti lekarskych vied.

Systém ludskych Cinnosti je velmi zlozity a rozmanity. VSetky ¢innosti na seba nadvazuju a spajaju sa v linii ¢asu aj
priestoru v hodnote knih, nositelov informacii. Vynajdenie takej Specifickej ,veci*, ako je kniha, ktora pretrvala az do-
dnes, svedci o jej dolezitosti a nenahraditelnosti. Historicky presla len miernym zdokonalenim od zvitkov ruénej vy-
roby cez revoluénu knihtla¢ aZ po rychlotla¢ ¢o i len 1 kusa titulu na objednavku do niekolkych hodin, resp. dni. Bez
tohto nositela informacii by civilizacia napredovala len velmi pomaly a bez vacsich vysledkov.

Na svete nie je vela takych institucii, ktoré zriadili ludia a ktoré by mali také dlhé trvanie ako prave kniznice. Ich exis-
tencia ma pre Cloveka takmer rovnaky vyznam ako kniha samotnd. Zastavaju funkciu agregatora, uchovavatela a Si-
ritela vedomosti, predstavuju zakladny kamen rozvoja spolo¢nosti. Zmenou technologickej formy vyroby knihy sa teda
vyznam kniznic vobec neznizuje.

Technologicky pokrok poslednych rokov sa nesie v znameni intenzivneho rozvoja informacnych technolégii (dalej aj IT),
ktoré ovplyvnili smerovanie mnohych vednych odborov a doslova iniciovali vznik Uplne novych. Tomuto trendu sa lo-
gicky nevyhla ani taka vyznamna oblast, akou je knihovnictvo. Spésobila to nielen dostupnost novych IT, ale aj eko-
nomicka efektivnost a materiadlna nenarocnost vyroby knih. Novu formu knihy v elektronickej podobe, t. j. podobe bez
papiera, mdzeme povazovat za vysledok viacerych faktorov. Ci véak ide o revoluént zmenu, to ukaze az ¢as, lebo aj
napriek Specifikam a niektorym vyhodnym faktorom pouzivania elektronickych publikacii patri dodnes tlaceny format
k najvyuzivanejsim a najoblUbenejsim formam knihy.

Dalej budeme hovorit len o vybranej oblasti fungovania, vyuZivania a spésobu ziskavania elektronickych publikacii, resp.
elektronickych knih (dalej aj e-publikacii, e-knih), pretoze diverzita a porovnanie viacerych kniznych oblasti vo funk-
cionalite e-knih by bola obsahovo narocna a neprehladna. Predstavime si teda najma elektronické zahrani¢né odborné
publikacie, budeme sa venovat opisu zakladnych pojmov, porovnaniu viacerych vydavatelov elektronickych zdrojov
(dalej aj e-zdrojov), moznostiam ich ziskania a cielového pouzitia, ako aj najnovsim trendom zo zahranicia.

Odborna literatara patri kvantitativne k menej ziadanej v porovnani so vSeobecnou literatirou a beletriou. Vyplyva
to zo zaujmu spolocnosti, mnoZstva publikujlcich autorov a mnozstva Citatelov. Je vSak zrejmé, Ze kvalitativna stranka
publikacie sa neodraza vo vyrazne zvySenej kvantite vytlackov ¢i mnozstve Citatelov. Sposob tvorby, vydavania a dis-
tribuovania odbornej literatury, ale aj smerovania vytlackov je Specificky. Odbornu literatiru publikuje mensi pocet Spe-
cializovanych vydavatelov, publikacie sa sustreduju v odbornych, akademickych a vedeckych knizniciach, t. j. Speci-
fickych instittciach, a fondy spravidla obsahuju mensi pocet kusov knih. Suvisi to so zaujmom mensieho poctu ludi o
tento typ literatary.

V takychto knizniciach je preto nutné velmi citlivo uréovat vyuzitelnost konkrétnej publikacie. Napriklad vyuZitelnost
publikacii z oblasti viac frekventovanych vied (ako napr. ekondmia, manazment) mébze byt z dovodu vacsieho poctu ludi
venujuceho sa tejto oblasti vyssia ako publikacii z oblasti napr. molekuldrnej biolégie. Znamena to vsak, ze prva z pub-

likacii je lepsia alebo potrebnejsia pre fond?
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Slovenska odborna verejnost a ditatelia odbornej zahraniénej literatiry sa pri ndkupe a vybere titulov do svojich, resp.
knizni¢nych fondov spravaju relativne rovnako. Odborna zahrani¢na literatira prejde podrobnou selekciou este pred-
tym, ako sa zakupi. V porovnani s vyberom a nakupom ,beletrie" to predstavuje velky rozdiel, kedZe vyber beletrie
podlieha silnym marketingovym akciam vydavatelov, popularite autora atd. a pocet predanych kusov casto neodraza
kvalitu obsahu.

Preco by teda trend predaja a nakupu e-knih odbornej zahrani¢nej literatiry mal byt iny ako pri tlacenych verziadch?
N&zory z prostredia slovenskych i zahrani¢nych vedeckych, resp. akademickych kniznic, ale aj vybranych zahrani¢nych
vydavatelov sa stretavaju s problémom vyberu a selekcie elektronickych produktov pre potreby konkrétnej kniznice,
Ustavu, fakulty ¢i katedry.

Nastupom elektronickych produktov koncom minulého storocia sa mnohé, najma zahrani¢né kniznice preorientovali na
elektronické produkty. Akviziéna ¢innost knihovnikov prestala hrat takd vyznamnu Glohu ako dovtedy. Dévodom bol
trend sprostredkovat Citatelom kniZnice ¢o najviac dokumentov, ¢lankov, kapitol a knih v elektronickej podobe. Do po-
predia sa dostala kvantita informacii na obmedzeny cCas, a to aj bez zamerania knizZnice a potencidlneho vyuzitia. Tla-
¢ena publikacia vo fonde Casto potrebuje ,svoj Cas", aby sa stala viac pozi¢iavanou. Pri velmi obmedzenom cCase
spristupnenia e-knih si velakrat tito moznost a popularitu aj dobra publikdcia nemohla ziskat, najméa ak kvantita dal-
Sich subeznych informécii v ,kolekcii* bola privysoka. Niektoré kniznice vSak nasledovali tento trend az do extrémoy,
ked'sa napr. pévodné budovy a prevadzky kniznic (napr. v USA) zatvorili kvoli nakupu iba elektronickych produktov.

Velmi intenzivne sa v sucasnosti nielen v prostredi zahrani¢nych vydavatelov odbornej literatlry, ale aj na zahranic-
nych seminaroch sklonuje otazka vyuzivanosti ponikanych e-zdrojov. Mnohé kniZnice aj v suvislosti s nedostato¢nou
vyuzivanostou rozsiahlych e-databaz v porovnani s ich hodnotou, resp. cenou, obmedzili svoj zaujem o ich dalsi ndkup.
Takisto aj regresia svetovej ekonomiky, pokles verejnych zdrojov a rozpoctov kniznic pribrzdili rozbiehajlci sa trend
budovania obrovskych e-zdrojov kniznic.

Dnes je mozné vo svete sledovat novy trend, ktory mdze priniest zvy$enie efektivnosti, U¢elovosti i akvizién( straté-
giu spéat do kniznic. No najmé prichddza s novymi moZnostami pouZzitia a ziskavania komplexného systému vyuZiva-
nia e-knih pre vacsie aj malé kniznice.

Technoldgia podporujlca vyuZivanie e-knih pre kniznice vSak nie je dostupna u kazdého vydavatela. Niektoré reno-
mované svetové vydavatelstva dodnes nemaju k dispozicii vlastna platformu, na ktorej by boli dostupné ich e-knihy,
no véadésina vydavatelov uz tito moznost ponlka. Zamerom vydavatelstiev je budovat vlastné platformy, na ktorych
budu dostupné ich elektronické tituly.

Vyznamnou zmenou je, Zze ked dnes hovorime o kolekcii, resp. o databaze, nemusi to znamenat balik 5 000 elektro-
nickych titulov, ale napr. 25 elektronickych titulov, ktoré st dostupné s modernym vyhladavacim systémom. Vydava-
telia sa zacali orientovat na poskytovanie sluzieb kniZniciam, ponutkaji cenovo pristupné databazy, resp. kolekcie
e-knih, ktoré sd uréené uz aj pre malé (napr. Gstavné) kniznice. Pre kniznice to prindSa moznost redlneho vyberu
medzi tlacenou knihou alebo e-knihou, mozZnost Ucelne vynaloZit svoje prostriedky a byt modernymi institGciami bu-
dujlcimi nezavisle svoje fondy podla redlnych potrieb. Vyberat si mdZu medzi réznymi mensimi a vaésimi kolekciami
rozdelenymi podla odborov, pripadne podla rokov vydani titulov, medzi réznymi vydavatelmi. NajdélezitejSim faktorom
je, ze si mdzu vyberat elektronické tituly aj po jednom. O¢akavania vydavatelov (ale aj kniZnic) v suvislosti s vyuZzi-
telnostou elektronickych titulov novym spésobom vrati knizniciam moznost postupnej akvizicie, vyberu spravnych ko-
lekcii, resp. individualnych e-knih, nevynakladanie velkych finanénych prostriedkov na kvantitu, ale na kvalitu, a umozni
im stat sa nezavislymi od jedného vydavatela & agregatora a jeho obchodnej politiky. Je logické, ked akademicka
alebo vedecka kniZnica z mesta s vyznamnou spolo¢ensko-humanitnou univerzitou nakupi literattru so spolo¢ensko-
humanitnym zameranim, a nie aj medicinu a techniku, resp. moralne zastaranu literaturu, ktora je v baliku za ,vyhodnu
cenu®. Prakticky to napriklad znamena, Ze ak je vyuzivanost jednej encyklopédie v kniznici vysokd, kniznica ma moz-
nost v zdujme zrychlenia vyhladévania a prace s titulom zakUpit aj jednu encyklopédiu v elektronickej forme s plnym
vyhladavacim systémom pre vSetkych svojich Citatelov bez toho, aby bola nltena nakupit aj dalsie tituly.

Vydavanie a prevadzka elektronickych odbornych titulov z pohladu vydavatela znamena diverzifikaciu podnikatelského
zamerania a predaj viacerych foriem tych istych informdcii. Pri tvorbe ceny tlacenej publikédcie vydavatel vychadza
z mnohych dobre znamych faktorov.

Jednotkova cena odbornej tlacenej publikacie zavisi od:

m  velkosti nakladu publikacie - spravidla vacsi naklad sa odvija od zaujmu vacsieho poctu ludi o danu publika-
ciu; jednotkova cena sa preto zvySovanim nakladu znizZuje;

m rozsahu publikdcie - polet strén, vézba, format, kvalita papiera, hmotnost sl naklady, ktoré sa automaticky
premietaju do nakladovych poloziek a zvysuju tak jednotkovd cenu, Vydavatel vynaklada prostriedky na nakup
materialu, na grafiku, tlaciarenské sluzby, prepravné sluzby, skladové priestory na viacerych kontinentoch, lo-
gistické sluzby na prepravu ku kone¢nému zakaznikovi atd’. Proces je energeticky, materidlovo aj technologicky
velmi naro¢ny a nakladny;

m autori - intelektudlne viastnictvo — obsah. Je to prave obsah, ktory tvori nemaly podiel na cene konkrétnej pub-
likacie. Titul je ¢asto zostaveny z viacerych vedeckych textov od viacerych autorov. Vysledky vyskumu a vy-

3/2012 [ﬂlib




HLAVNE CLANKY

voja, na ktoré sa vynaklada nemalo prostriedkov, st aj po rokoch velmi hodnotné. Hodnota textu zvysuje
cenu publikacie;

m dafové, colné, bankové a iné zatazZenie.

Tlacena publikacia dava pracu autorom, administrativnym pracovnikom, grafikom, skladnikom, prepravcom, pre-
dajcom.

Ako ale chapat cenovu politiku vydavatelov pri elektronickych tituloch? Treba si objasnit pojem ,,simultanny pristup™.
Ide o Casovo subezny pristup k informaciam v publikacii viacerymi osobami naraz na réznych miestach. S vylucenim
moznosti predéitavania knihy publiku (hlasné ¢itanie) technicky nie je mozné vyuzivat tlaceny text ¢i publikaciu via-
cerymi osobami naraz, pripadne na roznych miestach. Na intenzivnejsie vyuzivanie tlacenej publikacie je nevyhnutné
zabezpedit jej viacero exemplarov.

Zakladnou logikou vyuzivania elektronickych titulov je ich simultdnne vyuzivanie viacerymi uzivatemi v tom istom
dase. Ak vSak viaceri uzivatelia mézu ¢itat rovnaky text sicasne, vydavatelia strdcaji moznost predaja viacerych kusov
rovnakého titulu. Ako teda urdit cenu elektronickych publikdcii, ked spdsob vyuZitia, vyroby ¢&i predaja je rozdielny? Ur-
Covanie cien elektronickych odbornych titulov pre vyuZitie v knizniciach je narocné. Délezitou podmienkou je pozna-
nie vyznamu skratky FTE.

FTE (Full-Time Equivalent) znaci pocet Studentov, vyucujlcich, resp. zamestnancov institlcie, pripadne uzivatelov
(Citatelov) kniznice. Od daného poctu sa odvija cena elektronického titulu, kolekcie elektronickych titulov ¢i databazy.
Ide o individudlne nastavenia kazdého vydavatela na kazdy produkt, zov§eobecnit rozdelenie nie je mozné. Spravidla
vdak slovenské kniznice/fakulty/univerzity mdzu ziskat elektronické produkty za najmensi poplatok (pretoZe polet uzi-
vatelov aj kvéli velkosti populécie nedosahuje pocet uzivatelov velkych zahrani¢nych kniznic/univerzit). Pristupy podla
predpokladaného poctu uzivatelov sa terminologicky oznacuju:

m nezavisle od poltu FTE - t. j. kniZnica/univerzita mdze mat akykolvek pocet uZivatelov, cena za produkt je rov-
naka. Vsetci uZivatelia mdZu sicasne pracovat s rovnakym titulom;

m zavislé od poctu FTE - cena elektronického produktu sa odvija od poctu uzivatelov kniznice. Cena za rovnaky
titul ako pri neobmedzenom pocte uzivatelov je nizSia a pocet uzivatelov vyuzivajlcich rovnaky titul je ob-
medzeny (od napr. 2 stcasne po 10 000 sucasne).

Velmi déleZitym rozhodnutim pre kniZnice zostdva moZnost vyberu medzi pristupmi do zakUpenej databazy/kolekcie
elektronickych titulov/elektronického titulu, a to medzi:

=, Trvalym pristupom™ - jednorazova platba - kniznica a vydavatel sa licen¢ne zaviazu, ze vyuzivanie e-zdro-
jov kniZnicou je na neobmedzeny Cas. V pripade, Ze je kolekcia aktualizovana/doplfiovana, kniznica ma moz-
nost dobrovolného dokupovania aktualizacii kazdy rok/menej ¢asto/vébec. V niektorych pripadoch vydavatelia
aj pri zakdpenom trvalom pristupe Uctuju nevysoky poplatok raz za dlhsie obdobie - tzv. ,servisny poplatok™.

m  ,Jednoroc¢né predplatné™ - kazdorocna platba - pri tejto moznosti ziskava kniznica predplatné na vyuzi-
vanie e-zdrojov na jeden rok. V pripade, ze nasledujuci rok kniznica nezaplati predplatné, pristup natrvalo
straca. Ak je databaza aktualizovana, aktualizacia je zahrnuta v cene predplatného.

= ,Flexibilné predplatné™ - funguje na principe lizingu. Kniznica plati kazdy rok predplatné a po istom case
(napr. po 3 rokoch) ziskava trvaly pristup bez nutnosti platenia kazdoroc¢nych poplatkov.

", 5 reditu® - Specializovana moznost zaloZenia si pri atené voreného Uc¢tu u vydavatela - prin-
Systém kreditu" ecializovana moznost zalozen edplateného otvoreného uct davatel n
p-A\Y

cip ,kolko stahujes - tolko plati§“. V kazdodennej praxi sa to da porovnat s tzv. ,easy kartou" u mobilnych ope-
ratorov.

Cenu elektronickych produktov uréenych pre kniznice okrem poctu FTE a dizky spristupnenia databazy podmieriuje:

m skladba kolekcii/databaz e-knih - v pripade, Ze kolekcia obsahuje elektronické tituly starSieho datumu vyda-
nia, resp. mensieho rozsahu, cena je nizsia,

m pripravené kolekcie vydavatelmi mdZu byt cenovo vyhodnejdie (jednotkova cena za e-knihu) ako pri samo-
statnom vybere kniznicou,

m technologickd podpora e-knih - ide najmé o stupen vyuzivania informacnych technolégii, vyhladavacieho
motora, informacné okienko pre knihovnikov - Statistika pouZivatelnosti, online seminare, MARC record, ci-
tacie...

V porovnani s tlacenymi publikaciami je systém ocenovania elektronickych publikacii vyrazne odliSny. Z pohladu vy-
roby a sp6sobu prace s tlacenymi publikaciami je e-kniha polotovar. Zhodnotenie a efektivita ndkupu teda zavisi od
spravneho vyberu titulov, pristupov, prehladnosti a jednoduchosti pre pouzivatela. Ked' si uvedomime, Ze aj napriek
expandovaniu e-knih tvori tla¢ena kniha vyrazne vy$s$i podiel, vyhodu e-knih treba hladat v rychlosti prace, okamzitej
dostupnosti informacii, vyhladdvacom podpornom systéme, a nie v jej samotnej podobe. Nezanedbatelny vplyv na
ceny e-knih maju aj tzv. agregatori, medzinarodné distribu¢né spolocnosti zaoberajlce sa elektronickymi zdrojmi. Ti
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Casto r6zne podmienuju nakupy e-zdrojov z ich platforiem a cenotvorba sa neodvija od objektivnych nakladov a fak-
torov. Aj v tejto suvislosti zaciatkom roku 2012 prepukla v USA rozsiahla kauza predrazenych e-zdrojov, ktoru zazna-
menali aj nase média.

Ako teda knihovnici mdzu nakupovat elektronické tituly do svojej kniznice? Ako efektivne budovat a spravovat fond?
Treba upozornit, Ze je nutné odliSovat medzi e-knihou uréenou pre kone¢ného uzivatela a pre vyuzivanie v kniZniciach.
Konecény uzivatel si méze stiahnut jednu elektronick( knihu napr. zo stranky vydavatela a zaplatit za fiu v ¢ase nékupu
prostrednictvom svojej kreditnej karty. Elektronicka kniha je uréena na pouzitie kone¢ného zakaznika a jej dalsie Si-
renie je pravne aj technicky obmedzené. Kniznice nemaju tito moznost a s obmedzené legislativne aj technologicky.
Sposob nadobudnutia, vypoZi¢ky aj spravovania elektronickych titulov funguje na rozdielnom principe. S tymto Uzko
suvisi aj skratka DRM.

DMR (Digital Right Management) mozno volne preloZit ako ,sprava digitélnych prav". Ide o technoldgiu vyuzivanu
vydavatelmi a predajcami e-knih na ochranu autorskych prav po predaji titulu. Je pochopitelné, Ze keby sa e-kniha po
jej zakUpeni mohla rozsirovat neobmedzenou cestou, vydavatelia &i autori by za niekolko rokov ukondili svoju innost.
Jedna zakUpena kniha bez akejkolvek ochrany by sa teoreticky mohla dostat na stovky ¢&i tisice dal$ich miest. V su-
Casnosti, ked sa masovo vyuziva internet Ci elektronickad posta, o tom azda nikto nepochybuje.

DRM technoldgia takisto chrani ,dusevné vlastnictvo" autora a prava vydavatela pred nelegdlnym rozSirovanim e-knih
s cielom dalSieho predaja (napr. napalovanim na CD, rozsirovanim inou cestou kvoli zisku), pristupu alebo zapoZicia-
vaniu e-knih prostrednictvom kniznice, ¢i vyuzivania na inych verejnych miestach. Aj ked' technoldgia pravne aj prak-
ticky ochrafiuje tvorcov publikacie, mdze byt zneuZivana na politické Ucely (restrikcia informacii), ¢iastoéne obmedzuje
archivne Ucely a aj pouzivatela.

Ako to prakticky funguje? Individudlny nakupca, ktory si zak(pi titul zo stranky vydavatela, musi dodrzovat legislativne
pravidla, ktoré chrani DRM.

Ak si teda Citatel zakupi e-knihu zo stranky vydavatela, musi ratat s nasledujucimi pravidlami:
m po zaplateni si ju mdZe stiahnut iba na obmedzeny pocet pocitacov (spravidla 6),
m casovo stiahnutie musi prebehndt do niekolkych dni (napr. 14 dni),
m nemdZe ju odoslat do iného poditaca,
m  nemdze ju pozicat, predat alebo dat inému Citatelovi,
m nemdZe kopirovat stibor e-knihy,
m  nemdZe kopirovat a ukladat v inom slbore viac ako 15 stran textu za rok,
m  nemdze kopirovat grafy, obrazky a umelecké diela,

m  nemdze vkladat poznamky do e-knihy.

Stahovanie a ukladanie e-knih na pocitace, ¢&itacky elektronickych knih, mobilné telefony a dalSie elektronické zaria-
denia je urcené pre konecnych uzivatelov.

Pri zakupeni elektronickych titulov na institucionalne vyuZzitie, t. j. do kniznic, si kniznica v cene publikacie zakupuje
pravo vyuzivat titul pre svojich Citatelov ¢asto neobmedzene, ako aj pInd technick(l podporu od vydavatela, vyhlada-
vaci systém a i.

KniZnica si nekupuje e-knihu na to, aby ju ulozila vo svojom fonde v elektronickej podobe a drzala ju na svojich ser-
veroch. E-kniha je PDF/HTML subor, ktory pre kniznice straca vyznam, ked' nie je podporovany vyhladdvacim systé-
mom, v ktorom si pouZivatel kniZnice rychlo a pohodine najde to, ¢o hlada. Rovnako programové a IT zataZenie by bolo
pre kniznicu velmi nepraktické a z dlhodobého hladiska aj neudrzatelné. Technologické zmeny v informacnych tech-
noldgiach su také dynamické, Ze nedavno hromadne pouZivana technoldgia napr. CD nosi¢ov uz nie je novym hardvé-
rom podporovana. Ako by teda dnes, resp. o niekolko rokov vyuzila naktpené CD nosice s idajmi o e-knihach kniznica,
keby ich nebolo na ¢om otvorit, resp. moderna verzia softvéru by uz jednoducho neotvorila uloZzené Gdaje? Nie je to
tak davno, ked technolégia CD nosicov sposobila na kniznom trhu odbornych zahrani¢nych publikécii zmeny a viacero
vydavatelov intenzivne podporovalo tento nosi¢ ako nastupcu papiera. Dnes uz maloktora kniha obsahuje CD, resp. ma-
loktory titul je vydadvany samostatne na CD. Obavy, Ze e-kniha vo vSeobecnosti nie je uréena na archivaciu a budova-
nie dlhodobych fondov, si opodstatnené.

KniZnice v$ak od vydavatelov dostdvaji omnoho viac ako e-knihu. Vydavatel preberd zodpovednost za stalu aktuali-
zaciu svojich e-knih. Kniznica a vydavatel su licencnou zmluvou zaviazani, ze zaklpené elektronické tituly budud pro-
strednictvom kniznice k dispozicii na zakupeny cas, resp. trvale. VSetky naklady na informacné zasahy su zahrnuté
v cene predplatného, resp. jednorazovej platby za trvaly pristup.

Prakticky teda elektronické zahrani¢né odborné publikacie su spravované na serveroch poskytovatela/vydavatela
a kniznica si zakupuje pristup na jeden ¢i viacero e-knih (¢i uz kolekcii alebo individudlny vyber). Tieto servery kniznici
spristupriuju informacie obsiahnuté v e-knihe spolu s vyhladavacim systémom, ktory je zakladnym prvkom funkciona-
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lity e-knih. Vyhladavaci systém mdzZe byt na réznej technologickej Urovni, v si¢asnosti uz s umelou inteligenciou, ex-
pertnym vyhladdvanim, s uréovanim vahy hladaného vyrazu (pri hfadani viacerych hesiel), skloriovanim vyhladavaného
slova, integrovanym slovnikom alebo mnohymi dalSimi. Systémy sa aktualizuju a su pre pouzivatela velkym prinosom
pri vyhladavani konkrétnych problematik. Vyhladavaci systém funguje takmer dokonale aj kvoli tzv. ,metadatam"
(z angl. metadata), ktoré obsahuju e-knihy.

Metadata mozeme zjednodusene nazvat data o datach. Poskytuju informéciu o urditej polozke obsahu e-knihy - o ti-
tule, autorovi ¢i datume vydania. Metadata nie si obsahom samotnej e-knihy, ale ide o informacie, ktoré pomahaju
triedit a identifikovat obsah. Bohato obsiahnuté metadata pomahaju uzivatelovi lahko a presne vyhladat konkrétny
obsah ¢&i konkrétnu vedeck( oblast.

Vyuzivanie elektronickych titulov uréenych pre institucionalne pouZitie su pre kone¢ného uZivatela dostupné podla do-
hody v licenénej zmluve medzi vydavatelom a kniZnicou. MéZeme vSak smelo povedat, Ze konecny uzivatel profituje
z e-knihy dostupnej cez kniznicu viac ako pri jej individualnom nakupe.

Autorizovany pouzivatel, resp. zapisany &itatel’ kniznice mdze stahovat, vyhladavat, vyberat, koplrovat ukladat do po-
c¢itaca, p05|elat e-mailom na svoj/iny e-mail, tlacit a inak pouzivat e-knihy zaklpené kniznicou. Citatel uvedene ma-
teridly moze vyuzivat na osobné pouzitie, vedeckovyskumné Géely alebo na interné obchodné zélezitosti. Citatel moze
tiez poskytovat informacie v tlacenej forme (vytlacené), resp. elektronicky aj tretej strane na osobné vyu2|tv|e vV rédmci
vyucbového procesu, na vedeckovyskumné prace, avSak nie na systematickl redistribuciu ¢i dalsi predaj. Citatel tak-
tieZ moze v zodpovedajlcej miere pouzivat Casti élankov, obrazky, grafy a iné materidly na vlastnd publikaénu ¢innost
v ramci vedeckovyskumnych prac a edukac¢ného procesu.

Institucie si méZu zvolit niekolko spdsobov pristupu/overovacich metéd do e-zdrojov. Kazda kniznica mdze vyuzi-
vat jeden z nich, ale aj kombinaciu viacerych.

IP adresa - najCastejSie vyuzivana metdda overovania pristupu. IP adresa je subor Cisel priradenych k urcitej poci-
taCovej sieti a pouziva sa na overovanie pocitaca alebo pocitacov v rovnakej sieti. Ak sa napriklad pozriete na vybranu
medzinarodnu stranku (napr. cnn.com), stranka sa na zaklade zistenia miesta prihlasenia prepne na konkrétnu regio-
nalnu oblast. Webova stranka bude obsahovat iné regionalne informacie, ako keby ste sa pripojili z inej oblasti sveta
(napr. informacie o cenach v domacej mene, regionalne spravy atd.).

Ak teda budu informacie spristupnené na IP adresu/rozsah IP adries konkrétnej kniznice/univerzity, akykolvek pocitac
zapojeny do siete s danou IP adresou bude mat umozneny pristup do zaklpenych e-zdrojov. Vsetci Studenti, vyucu-
juci a dalsi zamestnanci sa po zapojeni osobného pocitaca do siete danej institlcie dostanu k potrebnym informaciam.

Meno/heslo - tento sp6sob sa pouziva najma v pripadoch, ked sa komunita pouzivatelov nevyskytuje pravidelne na
rovnakom mieste, pripadne ked rozsah IP adries nie je v danej institucii rovnaky. Vhodné je to napr. pre externé Stu-
dium, pripadne ked' jeden vyskumny Ustav sidli na viacerych miestach Slovenska a pod.

URL adresa - overovanie pristupu mdze prebehn(t aj pristupom cez URL adresu. Znamena to, Ze pristup bude po-
voleny komukolvek, kto sa chce dostat k e-publikdcidm kniZnice cez ich webovU strédnku, na ktoru je pristup do data-
bazy vydavatela nahldseny/povoleny. V tomto pripade sa &itatel mdze pripojit z akéhokolvek miesta na svete. Stadi,
ak si ,klikne™ na stranku kniznice. Takyto spdsob pristupu vydavatelia podmienuju zabezpecenim stranky (cez prihla-
sovacie Udaje Citatelov). Ak by kniznica nezabezpecila pristup k zakipenym e-kniham na svojej webovej stranke hes-
lom, resp. povinnymi prihlasovacimi idajmi, e-knihy by sa stali dostupné komukolvek (t. j. nielen registrovanym cita-
telom).

Casto sa spomina termin vzdialeny pristup a proxy server. Ako to funguje? Vzdialeny pristup podporuje vacsina
ponukanych technolégii vydavatelov na pouzivanie e-titulov v kniZniciach. Pre kniznicu je to dolezité, ak potrebuje za-
bezpedit potrebné informacie pre tych, ktori fyzicky nenavstevuju napr. univerzitu (externi $tudenti), pripadne tych,
ktorym vyhovuje viac ,praca z domu". URL, Meno/Heslo su tiez prikladmi fungovania vzdialeného pristupu. Prihlaso-
vanie a praca s e-knihami prostrednictvom vzdialeného pristupu patri k najvacsim vyhodam vyuzivania elektronickych
publikdcii a vyrazne to zvysuje komfort pre pouZzivatela.

Proxy server pomaha umoznit vzdialeny pristup. Funguje ako spojka medzi viacerymi pocitaémi. Prihldsenim sa na
proxy server ziskava externy pocitac¢ uzivatela pristup do siete kniznice aj bez toho, aby bol Citatel fyzicky pritomny
v kniZnici, resp. pracoval z po¢itada pripojeného na siet v kniznici, to znamena z povoleného pristupu IP adresy kniz-
nice. Proxy server teda umozfiuje sprostredkovat véetky informacie na dialku bez nutnosti fyzického pripojenia v kniz-
ni¢nej sieti.

Tato technoldgia patri k bezne dostupnym a zauZivanym prostriedkom zabezpecenia pristupu cez vzdialeny pristup.

Mnohi vydavatelia v zaujme zvyhodnenia vyberu prave svojich e-knih ponukaju aj dalsSie doplnkové sluzby, ktoré ulah-
¢ujl pracu pracovnikom kniznice a pouzivatefom. Tu treba spoment skratky a vyrazy, ktoré su spaté s funkcionalitou
e-publikacii.

MARC record - je skratkou pre MAchine Readable Cataloging record. Je to medzinarodny Standardny digitalny for-
mat na popis bibliografickych poloziek. Vznikol v roku 1960 na umoznenie pocitacovej katalogizacie medzi kniznicami
a od roku 1973 sa stal medzindrodnym $tandardom. Tak ako je pre kniZnicu potrebné zaznamendvat MARC zdznamy
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o tlacenych publikaciach v svojom katalogizacnom systéme kvoli rychlemu vyhladavaniu v knizni¢cnom fonde, tak aj
pre e-zdroje a e-knihy su tieto MARC zdznamy rovnako potrebné. Pri vacsine e-knih s spracované MARC zdznamy do-
stupné pre kniZznicu zdarma.

Usage statistics - sledovanie Statistiky vyuZivanosti mdze znamenat pre kniznicu overenie spravnosti ich ndkupu,
resp. prebiehajlceho predplatného. Naopak to zase méze ukazat, Zze zaklpené/predplatené tituly nie st vyuzivané. Pri
spravnom sledovani moze kniznica zistit'v, o aké tituly je najvacési zaujem, a podla obsahového zamerania dokupovat
novsie a dalSie tituly z rovnakej oblasti. Statistika tiez relevantne poukaZze, ktoré oblasti/odbory st pre kniznicu nosné
a ktoré Citatel'sky nezaujimavé. Co to znamena, ked' Statistika vyuZzivanosti je COUNTER-compliant? Znamena to, ze
Statistika vyuzivanosti konkrétnych e-titulov je v stlade s predpismi Counting Online Usage of Networked Electronic
Resources. Je to dohodnuty medzinarodny set Standardov a protokolov, riadiaci zaznamenavanie a vymenu Udajov
o vyuzivanosti dat v online prostredi.

Exportovanie citacii - pre vedeckych pracovnikov, vyskumnikov alebo Studentov Cerpajlcich Udaje z e-knih je moz-
nost exportovania spracovanej citacie z konkrétnej kapitoly/¢lanku a vlozenie do pouzitej literatiry vlastného diela
velkym prinosom. Citacie su dostupné vo viacerych Styloch citacii. VyuZzivaju sa aj rozne externé citacné programy,
ktoré automaticky prehodia a upravia Styl citécie do Zelanej podoby. Tie su zvacsa plne kompatibilné s databazami vy-
davatelov. Nasleduje uz iba jednoduché skopirovanie a vloZenie citacie do prace.

Elektronické tituly v sGi¢asnosti tvoria a v buddcnosti tvorit budd alterndciu k tlaéenym publikacidm. Ich vyznam, funk-
cionalita, dostupnost, doplnkové sluzby, moznosti vyhladdvania, komfort pouzivania a dalsie Specifické vlastnosti budu
konkurovat tlaéenej forme. Papier a elektronicky pristroj ako alternujlice nosic¢e odbornych informacii & $tudijného
materidlu si v3ak ani tak nekonkuruju objektivnymi viastnostami, ale skor subjektivnymi pocitmi Citatelov. Aj v kraji-
nach, v ktorych sa e-knihy vyuZivaju najviac, ako napr. USA, juhovychodna Azia a krajiny zapadnej Eurdpy, stale pre-
vlada v&cési dopyt po tlacenej forme. Na druhej strane rychlost a komfort ziskania potrebnych kvalitnych informacii
umozni rychlejsi prenos odbornych informacii medzi krajinami a vedeckym pracovnikom poskytne pristup k takym in-
formaciam vyhladanym cez sofistikované vyhladavacie systémy, ku ktorym by sa dostali len tazko.

Najvacsie obavy knihovnikov v suvislosti s elektronickymi titulmi prichadzaju v spojitosti s otazkou archivacie a trva-
lym pristupom. Logika, vyznam a spdsob vyuzitia e-knih vSak spociva v stcasnej potrebe a ,spotrebe" odbornych in-
formacii, ktoré casto rychlo moralne zastardvaju. Elektronicky titul pre potreby vedeckej komunity nevyhnutne
potrebuje bohaté doplnkové sluzby, vyhladavaci systém a jednoduchost prace s nimi. Kniznice maji moznost pozia-
dat o skudobny, zvad¢sa 30-dfovy TRIAL pristup a vyskusat si funkcionalitu a obsah kupovanych elektronickych titulov
edte predtym, ako sa rozhodnU vystavit objednavku.

Svet elektronickych titulov vo sfére odbornych publikacii je teda v plnom pride. Zmena vSak nastava v systéme vy-
beru, v uprednostriovani kvality nad kvantitou dostupnych informacii v rdmci e-zdrojov, v redlnom umozneni knizni-
ciam vyuzivat systematick( akviziciu a v efektivnom vyuZiti finanénych prostriedkov.
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